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MENSAJE DEL PRESIDENTE
SILVER CLOUD ADVISORS S.A. (SILVER CLOUD) es una consultora fundada en el afio

2002, cuyos socios cuentan con mas de 30 anos de experiencia en el mercado
financiero; procurando potenciar a los Clientes, escuchando sus expectativas de
inversion y ofreciéndoles un servicio de asesoramiento y gestion prudente e
independiente para lograr la mejor opcién de seleccion de activos en relacién con los

objetivos de inversién particulares.

Se constituye como la primera compania en obtener la licencia de Agente Asesor
Global de Inversién (en adelante “AAGI") insertdndose en el mercado de valores para
brindar todos los servicios que la normativa de la Comisién Nacional de Valores (CNV)
habilita. De esta forma, a la fecha tiene por objeto, proporcionar de manera habitual

y profesional servicios de:

* Administracién de carteras de inversién: mediante el asesoramiento global y

a medida de cada portfolio - disefiando la estructura patrimonial mas
adecuada a las necesidades del cliente y sus objetivos personales,
econdmicos, fiscales y generacionales.

= Finanzas corporativas: a través del asesoramiento estratégico de inversién y

estructuras de financiamiento a empresas y emprendedores, aportando el
know-how de SILVER CLOUD vy la experiencia de sus socios de haber
participado en importantes transacciones de Latinoamérica.

» Research: anélisis cotidiano de los mercados regionales y de los distintos
instrumentos financieros para estudiar su evolucion y elaborar informes
econdmicos y financieros que permiten una mejor toma de decisiones a la

hora de invertir.

* Mercado de capitales: asesoramiento integral en productos de oferta publica
del mercado global, en la colocacién de los excedentes de los clientes y la

estructuracidn de sus carteras de inversidon en funcién de sus necesidades.

SILVER CLOUD entiende la importancia de que todos sus integrantes actden con
transparencia, segun las normas vigentes y de conformidad a las reglas de ética
profesional y empresarial en el marco de la actividad bursétil. En este sentido, este

Cdédigo de Conducta presenta valores, normas de conducta, prohibiciones,
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procedimientos y herramientas de trabajo que regulan el comportamiento, y debe ser
leido y entendido por todo el personal y directivos de la empresa y los terceros que

interactden con ella.

SILVER CLOUD tendra una tolerancia cero ante incumplimientos de los principios de
ética, integridad y transparencia y sancionara con proporcionalidad y razonabilidad a
la falta cometida, denunciando el hecho ante las autoridades en caso de
corresponder. Pretendemos que el presente resulte de utilidad para seguir creciendo
en la vida personal, profesional y comercial contribuyendo con la Empresa a la
creacion de un sistema financiero mas abierto, mas democrético y eficiente, para el

desarrollo del pais. Atentamente. AUGUSTO DARGET, Presidente.

FUNDAMENTOS
El presente Cédigo de Conducta (en adelante, el “Cédigo”) ha sido confeccionado de

conformidad con todas las disposiciones regulatorias actualmente vigentes y
aplicables a SILVER CLOUD especialmente las normas dictadas por la Comisiéon
Nacional de Valores (CNV) y la Unidad de Informacién Financiera (UIF), y de acuerdo
con el universo de valores y principios rectores que guian a la Empresa. Su objetivo
es establecer un marco de referencia para unificar criterios de conducta internos y
optimizar las practicas bursétiles y asegurar el interés social de SILVER CLOUD vy el

adecuado funcionamiento de su Sistema de Prevencién de LA/FT/FP.

Este Codigo se encuentra redactado en un lenguaje facilmente comprensible para la
generalidad de los lectores y resulta accesible para el anélisis y comprensién de su
contenido. Su adopcidén, acabado conocimiento y cumplimiento, reviste caracter
obligatorio para todos los integrantes de la Entidad (incluidos accionistas, directores,
gerentes, empleados, agentes productores externos, colaboradores, entre otros).
Ante dudas o consultas de su aplicacidon o de los otros manuales de procedimientos
se deberd recurrir al Oficial de Cumplimiento. La presente version del Cdédigo,
revisado por Ultima vez el dia 16 de marzo de 2026 y debidamente aprobado por el

Directorio de SILVER CLOUD, sustituye en su totalidad al texto anteriormente vigente.

1. INTRODUCCION
1.1.Ambito de aplicacién. El presente Cédigo es de aplicacién a todos los miembros

de SILVER CLOUD, incluyendo pero no limitado a los accionistas, miembros de los
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6rganos de administracion vy fiscalizacién, empleados, agentes de liquidacion vy
compensacion, agentes de negociacion, sociedades gerentes, agentes productores
y toda otra persona que por cualquier motivo y/o régimen de contratacién y/o
prestacién de servicios pudiere actuar en representacion de SILVER CLOUD (en
adelante, los “Responsables”), en tanto se encuentren actuando en cumplimiento de
sus funciones. Asimismo, los responsables deberan velar por el cuidado de los
conflictos de interés que pudieren surgir indirectamente con personas interpuestas o
familiares directos, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad o sus

sociedades vinculadas conforme definiciones de la CNV en la materia.

1.2.Conocimiento y aplicacién del Cédigo. Todos los responsables tienen la
obligacién de conocer el integro contenido del presente Cédigo, y todos los valores
y/o politicas que de su contenido se desprenden, dar cumplimiento efectivo a todas
las politicas, principios y procedimientos que surgen del documento y sus
actualizaciones, controlar y colaborar con su aplicacién, no pudiendo alegar

desconocimiento como justificacion por su incumplimiento. A tales fines:

1.2.1. Publicidad. Este Cddigo, y todas las actualizaciones que se le formulen,
deberan ser exhibidos en la direccién web institucional de SILVER CLOUD vy
elevados a la CNV para conocimiento tanto de los clientes como de los
participantes del mercado de capitales.

1.2.2. Difusion. El Directorio de SILVER CLOUD deberé darle debida difusién
al presente Cédigo de Conducta y sus actualizaciones, asegurandose que el
mismo resulte efectivamente comprendido por todos los responsables.
1.2.3. Empleados. Todos los responsables que inicien relaciones
contractuales con SILVER CLOUD recibirdn, dentro de los 60 dias del inicio,
una copia del presente documento y serdn capacitados en su contenido y los
valores, politicas y procedimientos normados. Deberan ademés suscribir la
Declaracién de “Lectura, conformidad y aceptacién” y una Declaracién jurada
referida a “Endeudamiento financiero personal”.

1.2.4. Cadena de comunicacién. Cualquier responsable que tome
conocimiento de que se ha incurrido en una posible conducta ilicita y/o
contraria al contenido del presente y/o sus actualizaciones, deberd dar

detallada e inmediata cuenta de ello por medio fehaciente al Oficial de
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Cumplimiento PLA/FT/FP, sin perjuicio de la realizacién de otras medidas y/o
comunicaciones utilizando para ello el email

oficialdecumplimiento@silvercloud.com.ar.

1.3. Vigencia. El contenido del presente Cddigo tiene vigencia desde aprobado
hasta su préxima modificacion y actualizacion, cuando deberé entrar en vigor la nueva
version. Esta tercera versiéon del documento sustituye en su totalidad al texto

anteriormente vigente.

1.4. Mayor rigor. De aquellas empresas que operan con SILVER CLOUD y poseen un

Cddigo propio, se espera que apliquen siempre el mayor rigor entre ambos.

2. NORMAS GENERALES
2.1. Cultura de trabajo La cultura de trabajo en la Empresa es que todos sus

colaboradores:
e trabajen orientados a alcanzar los objetivos definidos;
e trabajen en un ambiente donde se privilegie el consenso;
e trabajen priorizando al cliente;
e trabajen orientados a las mejores practicas;
e trabajen en equipo;
® respeten y convivan con la diversidad;
e respeten las opiniones de los otros;
* trabajen en pos del desarrollo personal y profesional;
* aporten ideas innovadoras; y
* obren de manera integra, ética, transparente, de buena fe y cumpliendo con todas

las normas internas y legales.

2.2.Respeto mutuo. Todos los responsables se deben comportar con honestidad,
equidad y respeto en su relacion con los demas integrantes de SILVER CLOUD, los

clientes y los terceros que interactdan con la compafia.

2.3.Lealtad. Los responsables deben guardar lealtad a SILVER CLOUD vy evitar
cualquiertipo de conflictos de interés que involucren clientes, agentes colegas u otros

terceros. Un “Conflicto de Interés” se produce cuando los intereses personales del
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responsable o los intereses de un tercero compiten con los intereses de SILVER
CLOUD. En caso de que por cualquier motivo surjan conflictos de interés, los
involucrados deberdn inmediatamente comunicarlos a sus superiores jerarquicos o a
los 6rganos societarios cuando asi correspondiere, y abstenerse de participar en las

deliberaciones y decisiones que traten tales conflictos.

2.4.Cumplimiento de la ley. Los responsables deben cumplir con las leyes y
reglamentaciones en todos los dmbitos en los que SILVER CLOUD desarrolle sus
actividades. En caso de dudas sobre la aplicacién o el alcance de las normas referidas,
deberd requerirse asesoramiento juridico a los consultores que la compaiiia

disponga.

2.5.Ley de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas. Los responsables
estan informados de los alcances de la Ley N.° 27.401 y por lo tanto deberéan poner
en inmediato conocimiento sobre cualquier hecho o circunstancia que pudiere hacer
incurrir a SILVER CLOUD en responsabilidad; efectuando tal comunicacién

directamente al Oficial de Cumplimiento.

2.6. Practicas Corruptas. Estd absolutamente prohibida paratodos los responsables
la accién de dar, ofrecer, prometer directa o indirectamente y/o recibir cualquier
forma de soborno, gratificacién o dadiva a funcionarios, empleados o representantes
del gobierno nacional, provincial, municipal, partido politico o a personas o
sociedades, como medio de obtencién de algin tipo de beneficio comercial. En caso
de que llegare a conocimiento de algun responsable la comisién de estas acciones
deberd poner en conocimiento al Oficial de Cumplimiento para adoptar las medidas
previstas en la Ley N.° 27.401 y evitar extender responsabilidades de cualquier tipo a

SILVER CLOUD.

2.7.lgualdad de tratamiento. Los responsables deben evitar cualquier conducta
agraviante y contraria a la ley incluyendo la discriminacion en la contratacion o el
trabajo cotidiano por motivos de raza, color, religién, nacionalidad, género, condicién
econdmica, identidad sexual, ideas politicas, edad, ancestros, ciudadania, estado

civil, capacidades fisicas diferentes, etc.
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2.8.Equidad de género. SILVER CLOUD garantiza que tanto mujeres como hombres
reciban el mismo trato y oportunidades de crecimiento en la empresa, con idénticas
condiciones y posibilidades, incluyendo las econdémicas, para quienes ocupen los
mismos cargos. Asimismo, garantiza el acceso a programas y beneficios

institucionales en forma equitativa para ambos géneros.

2.9.Ambiente de trabajo. Los responsables deben evitar acciones que generen la
provocacién o incitacion de cualquier tipo de violencia, sea esta fisica, psicoldgica o
simbdlica, en su ambiente de trabajo; debiendo abstenerse asimismo de formular
cualquier tipo de amenaza, intimidacién, agresidn, ofensa y/o acoso de cualquier
indole. Todos estos casos seran tratados como faltas gravisimas pasibles de despido
o sancién similar con independencia de otras responsabilidades judiciales que

pudieran caber.

2.10. Sustancias adictivas. Los responsables deben evitar la difusion, aceptacion,
comercializacién y/o uso de sustancias adictivas en el ambito de trabajo y fuera de él
en espacios publicos cuando se encuentren en cumplimiento de sus funciones como

miembros de SILVER CLOUD, lo podria generar un dafo reputacional a la compania.

2.10. Uso de bienes y servicios de la empresa. Los responsables deben evitar el
uso en forma directa o por interpésita persona de bienes y/o servicios de SILVER
CLOUD para su propio beneficio y/o de terceros, salvo que cuenten con la expresa

autorizaciéon del nivel gerencial correspondiente.

2.11. Aceptacion de obsequios y atenciones. Como regla general, sélo pueden
aceptarse regalos e invitaciones sociales que se encuentran entre los usos habituales,

sociales, empresariales o de cortesia y siempre que se den:

(a) con relacién a eventos relacionados con la actividad comercial y en un entorno
apropiado;

(b) recibidos de buena fe; y

(c) permitidos bajo las leyes y costumbres locales.

(d) se encuentren dentro del valor standard establecido actual de USD500.-(ddélares

quinientos).
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No se puede aceptar regalos u obsequios de ninguna indole cuando éstos sean
realizados para influir en un proceso de toma de decisiones o pueda interpretarse
que estan destinados a obtener beneficios o ventajas indebidas.

No se pueden aceptar, bajo ningln concepto, obsequios en dinero. Especificamente:

(i) No estéd permitido que nadie que actie en nombre de SILVER CLOUD reciba,
acepte o solicite, regalos o atenciones sociales para obtener o recompensar
una ventaja comercial.

(ii) No se debe aceptar un regalo si se considera que éste no es apropiado o no
estd autorizado para recibirlo. Si esta situacion puede resultar incémoda,
puede aceptarse el regalo, pero se debe informar inmediatamente al Oficial
de Cumplimiento para que éste analice la situacion de acuerdo con los
términos de la Politica interna de regalos y - con intervencién del Directorio
decida si el regalo puede aceptarse o debe ser devuelto. Es responsabilidad

de cada colaborador conocer cudndo es necesaria una aprobacidn previa.

2.12. Entrega de obsequios y/o atenciones. Los responsables solamente pueden
efectuar obsequios y/o atenciones a cargo de SILVER CLOUD a cualquier persona,
organismo o sociedad con las cuales se mantengan relaciones comerciales, siempre

y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

2.12.1. Que no sean en dinero o su equivalente cualquiera fuera el monto.
2.12.2. Que su destinatario directo o indirecto no sea funcionario, agente o
empleado publico, de cualquier jerarquiay competencia de los tres niveles del
Estado y de cualquiera de sus poderes publico, salvo que se trate de un regalo
o atencidn social de cortesia y sin valor significativo, en el marco de fechas
especiales.

2.12.3. Que no sean como condicién o resultado de hacer negocios en ese
momento o en el futuro.

2.12.4. Que sean razonables en cuanto a producto y precio y de conformidad
con las préacticas comerciales como por ejemplo los presentes de fiestas de fin
de afo o aniversarios.

2.12.5. Que no influyan de manera indebida en el servicio que SILVER CLOUD
presta ni signifiquen la obtencion de una ventaja por parte del Cliente.

2.12.6. Que no supere el valor de regalos estandar para el bien obsequiado.



Pdg. 10de 19 SILVER CLOUD ADVISORS S.A.
3ra Version - marzo 2026
CABA - ARGENTINA

2.12.7. Que se encuentren debidamente autorizadas y correctamente

registradas en los libros contables correspondientes.

2.13 Conflicto de interés Un conflicto de interés se produce cuando un interés
personal directo o indirecto afecta, o pudiera afectar, la objetividad o independencia
de juicio en el desarrollo de la actividad en la compafia, dificultando actuar para los

mejores intereses de SILVER CLOUD.

Se entiende por interés personal cualquier circunstancia y/o situacion basada en una
relacién personal, familiar, sentimental, de amistad, actividad similar y/o de cualquier
indole que pueda afectar la objetividad. Quienes forman parte y/o prestan un servicio
y/o desarrollan una actividad para SILVERCLOUD deben abstenerse de incurrir en

situaciones que pudieran dar lugar a un conflicto de interés.

Ante un conflicto de intereses, deberd informarse fehacientemente al Oficial de
Cumplimiento quien someterd ante el Directorio un andlisis exhaustivo para
determinar el impacto potencial y las politicas a aplicar que pueden ir desde medidas

correctivas hasta la terminacidon del contrato laboral.

3. NORMAS PARTICULARES
3.1 Imagen y reputacion corporativa. La Empresa considera su imageny

reputacidn corporativa como uno de sus activos mas valiosos para preservar la
sociedad en general. La expectativa de la Empresa es que todos sus colaboradores
preserven la imagen y reputacién de la Empresa en todas sus actuaciones
profesionales, con clientes, etc., manteniendo las pautas brindadas por este Cédigo.
Es obligacion de todos los colaboradores que todo comportamiento dentro y fuera
de la Empresa no afecte la reputacién de ésta.

3.2 Publicidad y difusion. La publicidad, propaganda y difusion que por
cualquier medio SILVER CLOUD haga de sus servicios, no podran contener
declaraciones, alusiones o descripciones que puedan inducir a error, equivoco o
confusién al publico sobre la naturaleza, precio, aranceles, rentabilidad, garantia o
cualquier otra caracteristica de los valores negociables, u otras especies negociables
de los emisores, lo que esta en abierta infraccién con las reglas de publicidad de los

agentes del mercado autorizados por la CNV. El presente punto no se aplica a
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editoriales, notas o cualquier otra colaboracién periodistica de los responsables. En
su caso, SILVER CLOUD podré aclarar su adhesién o conformidad con las expresiones
o declaraciones efectuadas por el firmante, quedando entendido que a falta de
conformidad tales declaraciones son personales de quién las suscribe. Tampoco se
aplica a la actividad docente ejercida en instituciones educativas.

3.3 Difusion de noticias falsas. Surge de la Ley 26.831 y modificatorias que las
personas que, en el &mbito de la oferta publica, difundieren a sabiendas noticias
falsas o tendenciosas, aun cuando no persiguieren con ello la obtencién de ventajas
o beneficios para si o para terceros, serdn pasibles de las sanciones que
correspondan. Asimismo, la difusién de noticias falsas podria implicar la comisién de
delitos de naturaleza penal.

3.4 Responsabilidades fundamentales. En su actuacion general los
responsables y en particular los Agentes (conforme lo definen las Normas CNV 2013)

deberén:

3.4.1. Actuar con honestidad, transparencia, imparcialidad, profesionalidad,
diligenciay lealtad en el mejor interés de los clientes.

3.4.2. Brindar informacion adecuada en un lenguaje que facilite la
comprensién por parte del inversor de la informaciéon que se le transmite,
evitando términos técnicos que requieran algin grado de capacitacién previa
en materia financiera o bursatil, a los fines de garantizar la comprension por
parte de sus clientes de los riesgos que involucra la suscripcién, negociacién
con cada tipo de valor que se ofrece o la estrategia de inversiones propuesta,
segun corresponda.

3.4.3. Conocer el perfil de riesgo o tolerancia al riesgo del Cliente, el que
debera contener como minimo los siguientes aspectos: (i) la experiencia del
Cliente en inversiones dentro del mercado de capitales, (ii) su grado de
conocimiento de los instrumentos disponibles en el mercado de capitales, (iii)
el objetivo de su inversidn, (iv) su situacién financiera, (v) el horizonte de
inversion, (vi) el porcentaje de ahorros destinado a inversiones, (vii) el nivel de
ahorros que el cliente esta dispuesto a arriesgar y (viii) toda otra circunstancia
relevante en orden a evaluar si la inversién a efectuar es adecuada para el

Cliente; debiendo SILVER CLOUD efectuar una revisidon del perfil del cliente
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con una periodicidad minima anual o a la primera operacién posterior,
poniendo en conocimiento de éste su resultado.

3.4.4. En el marco del asesoramiento y administracion, SILVER CLOUD debera
asegurarse de que el consejo o sugerencia personalizada sea razonable para
el Cliente, verificando la congruencia entre su perfil y la del producto o
instrumento financiero recomendado.

3.4.5. En la administraciéon de carteras de clientes deberd SILVER CLOUD
otorgar absoluta prioridad al interés de sus Clientes en la compra y venta de
valores negociables y otras operaciones de mercado de capitales, respecto
del interés propio.

3.4.6. Evitar toda practica que pueda inducir a engafio o de alguna forma
viciar el consentimiento de los Clientes u otros participantes en el mercado.
3.4.7. Abstenerse de incurrir en conflicto de intereses con los Clientes, y con
el AN, ALYC y/o los intermediarios radicados en el exterior con los que SILVER
CLOUD haya firmado convenio, debiendo evitar en todo momento privilegiar
su cartera propia en detrimento del interés de sus Clientes.

3.4.8. Abstenerse de ofrecer ventajas, incentivos, compensaciones o
indemnizaciones de cualquier tipo a un Cliente, en perjuicio de otro Cliente o
de la transparencia del mercado de valores.

3.4.9 Evitar la polifuncionalidad del personal de la empresa en areas que
puedan ocasionar conflicto de interés.

3.4.10. Abstenerse de anteponer la compra o venta de valores negociables
para su cartera propia, cuando tengan pendientes de concertacidn, érdenes
de clientes, de la misma naturaleza, tipo, condiciones y especies.

3.4.11. Requerir manifestacién inequivoca del cliente -por cada operacion -
para adquirir un instrumento financiero no acorde a su perfil de riesgo y
cuando éste no revista el caracter de inversor calificado -en los términos
establecidos en el articulo 12 de la Seccién | del Capitulo VI del Titulo Il del
T.0. CNV 2013. En todos los casos SILVER CLOUD deberd advertir
expresamente al cliente de los riesgos que dichas operaciones conllevan.
3.4.12. Cuando realice operaciones con agentes, intermediarios y/o
entidades del exterior del mismo grupo econdmico, revelar dicha vinculacién

econdmica a su cliente.
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4. INFORMACION Y COMUNICACION A LOS CLIENTES
4.1. Comunicacion. Los responsables deberédn informar a los Clientes de manera

clara y precisa acerca de aquellas operaciones que se pueden concertar,
suministrando al Cliente los conocimientos necesarios al momento de la toma de

decisiones.

4.2, Informacion documentada. Tener a disposicion de sus Clientes toda
informacién que, siendo de su conocimiento y no encontrandose amparada por el

deber de reserva, pudiera tener influencia directa y objetiva en la toma de decisiones.

4.3. Operaciones. Otorgarle al Cliente informacidn relacionada con las operaciones
que se concertaran por cuenta y orden de estos. Dicha informacién, deberd contener
datos certeros acerca de plazos, modos, tiempo de concertacidn, vencimiento y

demas datos relevantes obligatorios conforme normas CNV.

4.4. Decisiones informadas. Informar a los Clientes de sus derechos, los
procedimientos, tiempo, modo y forma de su efectivo ejercicio, en particular en lo
relativo a solicitar el cierre de sus cuentas cuando lo desee, acceder a la tabla de
aranceles, derechos de mercado y demés gastos que puedan llegar a tener, a recibir
boletos desde los Agentes con los que se tenga convenio que cumplan con la
exigencias de la reglamentacién vigente y un comprobante de ingresos o retiros de

dinero y/o valores negociables - conforme normas CNV.

4.5. Publicidad de costos. Tener a la vista del publico una tabla de aranceles,
comisiones y recuperos, servicios operativos, gastos administrativos, honorarios de
asesoramiento de existir. En este Ultimo caso se deberd dejar constancia de su
recepcion. Misma informacién deberé encontrarse publicada en la direccion Web

institucional de SILVER CLOUD y en la CNV.

5. CONFIDENCIALIDAD
Es deber de los responsables respetar las siguientes reglas de confidencialidad:
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5.1. Guarda de secreto. Guardar reserva y confidencialidad de toda informacion
relativa a cada uno de los Clientes, en los términos del art. 53 de la Ley N.° 26.831.
Quedaran relevados de esta obligacidon por decision judicial, asi como también
cuando les sean requeridas por la Comisién Nacional de Valores, el Banco Central de
la Republica Argentina, la Unidad de Informacién Financiera y la Superintendencia de
Seguros de la Nacién en el marco de investigaciones propias de sus funciones. El
secreto tampoco regird para las informaciones que, en cumplimiento de sus
funciones, solicite la Administracién Federal de Ingresos Publicos, de carécter
particular o general y referidas a uno o varios sujetos determinados o no, aun cuando

éstos no se encontraren bajo fiscalizacién.

5.2. Informacién privilegiada. Abstenerse de utilizar informacién privilegiada o
reservada para obtener, para si o0 para otros, ventajas de cualquier tipo, deriven ellas
de la compra o venta de valores negociables o de cualquier otra operacion

relacionada con el régimen de la oferta publica.

5.3. Reserva. Guardar estricta reserva respecto a la informacién privilegiada y
abstenerse de negociar en base a dicha informacién hasta tanto la misma tenga

caracter publico.

5.4. Prohibiciones. Abstenerse de realizar por cuenta propia o ajena, directa o

indirectamente, las siguientes acciones:

5.4.1. Preparar, facilitar, tener participacién o realizar cualquier tipo de
operacion en el mercado, sobre los valores negociables a que la informacién
privilegiada se refiera.

5.4.2. Comunicar dicha informacién privilegiada a terceros, salvo en el
ejercicio normal de su trabajo, profesion, cargo o funcién y que esto no sea un
vehiculo para no respetar el punto anterior.

5.4.3. Recomendar a un tercero que adquiera o ceda valores negociables o
que haga que otros los adquieran o cedan, baséndose en dicha informacion
privilegiada.

5.4.4. Abstenerse de operar para si en otras plataformas que no sean las

utilizadas por la empresa. Todos los colaboradores deberan firmar al ingresar
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a la Empresa una declaracion jurada referida al Endeudamiento financiero
personal frente a las distintas entidades financieras (bancos, billeteras
virtuales, etc.) o bursatiles e informar inmediatamente al Oficial de
Cumplimiento cuando se produzca alguna situacién de conflicto de interés
real o potencial que modifique la declaracién inicial. La gestion y control de las
declaraciones juradas referidas en este capitulo estard a cargo del Oficial de
Cumplimiento, quien llevara el registro pertinente y, en caso de ser necesario,
presentard el caso ante el Directorio.

5.4.5. Abstenerse de tomar pase y caucién bursétil para apalancar las
operaciones.

5.4.6. Abstenerse de operar su propia cuenta. El empleado tiene que mandar
las érdenes por el camino comuin a todos y otro oficial se ocupard de

ejecutarla.

6. PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO Y PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA.

6.1. DDC. Los responsables deberdn observar una especial diligencia en el
cumplimiento de las normas relativas al régimen de prevencién del lavado de dinero
y financiamiento del terrorismo y proliferacién de armas de destruccién masiva, en
tanto SILVER CLOUD es un sujeto obligado de la Ley N.° 25.246 y modificatorias. En
especial, deberad cumplirse con las disposiciones aplicables del Manual PLA/FT/FP, en
su version vigente, todos sus Anexos, politicas y procedimientos complementarios y
las siguientes pautas generales.

6.2, KYC. Poseer un adecuado conocimiento del cliente, confirmando vy
documentando la identidad de estos, asi como cualquier informacién adicional,
conforme lo dispuesto por la ley y las resoluciones reglamentarias de la UIF.

6.3. Beneficiarios Finales. Cuando los Clientes, requirentes o aportantes actien en
representacion de terceros, se deberan tomar los recaudos necesarios a efectos de
corroborar la identidad de la persona por quienes actien y la vigencia de su
representacion como asi también toda la informacion de beneficiarios finales

conforme normativa vigente.

6.4. Operaciones sospechosas. Informar cualquier operacion inusual o hecho u

operacién sospechosa, independientemente de su monto, que no hubieran podido
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ser desestimadas conforme las reglas del Manual PLA/FT/FP y sus anexos. A los
efectos del presente Cédigo se consideran:

» operaciones inusuales: aquellas tentadas o realizadas en forma aislada o

reiterada, con independencia del monto, que carecen de justificacion
econdmica y/o juridica, y/o no guardan relacién con el nivel de riesgo del
cliente o su perfil transaccional, y/o que, por su frecuencia, habitualidad,
monto, complejidad, naturaleza y/u otras caracteristicas particulares, se

desvian de los usos y costumbres en las practicas de mercado.

* hechos u operaciones sospechosas: aquellas tentadas o realizadas que

ocasionan sospecha o motivos razonables para sospechar que los bienes o
activos involucrados provienen o estan vinculados con un ilicito penal o estan
relacionados a la financiacidn del terrorismo, o a el financiamiento de la
proliferaciéon de armas de destrucciéon masiva o que, habiéndose identificado
previamente como inusuales, luego del andlisis y evaluacién realizados por

SILVER CLOUD, no permitan justificar la inusualidad.

6.5. Archivo. Toda informacién deberé archivarse por el término establecido en las
normas vigentes y segun las formas que establezca la Unidad de Informacidn

Financiera.

6.6. No revelacion. Abstenerse de revelar al Cliente o a terceros las actuaciones que

se estén realizando en cumplimiento de la Ley N.° 25.246 y modificatorias.

6.6. Investigaciones. Guardar absoluta confidencialidad de toda la informacidn,
documentacién y/o datos de los que pudieren tomar conocimiento, en el desarrollo
de una investigacion interna y ante denuncias por presuntas conductas ilegales o
contrarias al contenido del presente; no pudiendo compartir informacion alguna
sobre el proceso de investigacion durante su desarrollo o luego de terminado, y

absteniéndose de brindar y/o filtrar declaraciones internas o externas.

6.7. Paises riesgosos. No aceptar Clientes que se encuentren constituidos en
Estados o Jurisdicciones no cooperantes en términos fiscales conforme definiciones

actualizadas de la ARCA y bajo seguimiento del FATF-GAFI por deficiencias
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estratégicas en sus sistemas de prevencién o sin compromiso de correccion, e

impactar estas politicas en la Declaracion de Tolerancia al Riesgo correspondiente.

7. CONTRALOR Y SANCIONES

7.1. Rol Directorio. El Directorio y los miembros que éste designe tendréan a su cargo
la misién de velar y controlar el cumplimiento de los deberes establecidos por la

legislacién vigente, asi como las normas de conducta aqui previstas.

7.2. Denuncias internas. El Directorio de la sociedad recibird del Oficial de
Cumplimiento las denuncias de incumplimiento del presente Cédigo, que lleguen a
su conocimiento por sus tareas de contralor, a fin de disponer las medidas correctivas
que considere corresponden a cada caso cuando llegaren a su conocimiento o como

producto de su auditoria anual.

7.3. Sanciones. El incumplimiento de lo previsto en el presente Cédigo dara lugar a
las medidas disciplinarias o sancionatorias que pueda imponer SILVER CLOUD bajo
la ley de Contrato de Trabajo 20.744 o |la Ley General de Sociedades N.° 19.550 segun
el responsable sea un empleado en relacion de dependencia o un Director o
Accionista. Cuando se trate de un tercero vinculado contractualmente, el
incumplimiento de lo previsto en el presente Cédigo implicard una grave violacién a
las obligaciones a su cargo e implicarad la aplicacion de sanciones contractuales,

incluyendo la rescision de este.

7.4. Denuncia penal. Asimismo, en caso de que la accién u omisién del responsable
configure ademas de un delito, el Directorio realizara las denuncias respectivas ante
el juzgado penal o fiscalia de turno. Igualmente, cuando la conducta infrinja las
disposiciones de la Ley 26.831 y sus reglamentaciones, el Directorio realizara la

denuncia ante la Comisién Nacional de Valores.

8. CAPACITACION Y EVALUACION
8.1. Capacitaciones. SILVER CLOUD capacitard a todo su equipo por lo menos una

vez por ano en materia de su Cédigo de Conducta, incluyendo esta obligacién en el

Plan Anual de Capacitacion.
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8.2, Evaluacién. Al mismo tiempo evaluara contenidos referidos a estos temas en la

primera evaluacién anual posterior a la capacitacion general.

9. POLITICA AMBIENTAL
9.1. Reciclaje y cuidado de recursos. SILVER CLOUD procurard generar

procedimientos y herramientas que permitan trabajar con una politica de proteccidn
del medio ambiente, esto implica que cada responsable deberd velar por el cuidado
de los recursos, la separacién de los residuos reciclables, la reutilizacion de los

materiales que lo soporten, etc.

9.2. Nuevas politicas. Las propuestas de nuevos procesos de politica ambiental

deberéan ser realizadas al Directorio para su aprobacion y difusién.

10. POLITICA DE TRANSPARENCIA - AUTOPISTA DE INFORMACION
FINANCIERA Y OTROS REGIMENES INFORMATIVOS

10.1. AIF. SILVER CLOUD subiré a la AlF toda la informacién que prevé la normativa
en legal tiempo y forma. Cualquier retraso o imposibilidad de subir los regimenes
informativos deberé ser documentado con fundamentos que asi lo determinen, como
por ejemplo en un fallo del sistema de carga, capturando y registrando tal novedad

para futuras auditorias, hasta tanto se logre cumplir con el compromiso.

10.2. Otros supervisores. SILVER CLOUD subird con el mismo procedimiento los
regimenes informativos de la UIF, la ARCA, la AGIP y cualquier otro similar de caracter

obligatorio.

11. AUDITORIAS E INSPECCIONES
11.1. Auditores externos e inspectores. SILVER CLOUD facilitard a todos los

auditores e inspectores con los que interactie toda la informacién y documentacién
solicitada en tiempo y forma para el anélisis integral y acabado del Funcionario
designado. Cuando existan impedimentos para preparar o entregar la informacién en
el plazo previsto se fundamentard y documentaré el motivo y se informara la novedad
a dicho funcionario solicitando en caso necesario una prérroga en el cumplimiento

de la obligacion o la parte de la obligacion que lo requiera.
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12. GLOSARIO

= Cédigo de Etica o Conducta: Es un documento interno que fija las normas que
regulan los comportamientos de las personas dentro de la empresa.

*= Conflicto de Interés: Cuando los intereses privados de los empleados se
contraponen o interfieren con los intereses de la/s Sociedad/es. Se debe tener
presente que los conflictos de interés por si mismos no tienen, necesariamente,
una connotacion negativa, en la medida que se traten y se administren por parte
de la Empresa.

» Corrupcion: Implica el comportamiento de agentes del sector publico o privado,
quienes, de manera indebida o ilegal, obtienen beneficios personales y/o para las
personas de su entorno, o inducen a otros a hacerlo, abusando de la posicion en
que se encuentran. Tales comportamientos pueden estar encuadrados dentro de
los siguientes delitos (entre otros): cohecho - exacciones ilegales - concusién -
ofrecimiento o admision de dadivas - soborno - fraude en perjuicio de la
administracién publica - enriquecimiento ilicito - negociaciones incompatibles -
trafico de influencias - abuso de autoridad e incumplimiento de los deberes de
funcionario publico - balances e informes falsos agravados.

» Oficial de Cumplimiento: Es |la persona designada en la empresa para liderar y
administrar el Sistema de Integridad de la Organizacion.

» Politica de Debida Diligencia de terceros: Procedimientos que comprueben la
integridad y trayectoria de terceros o socios de negocio, incluyendo proveedores,
distribuidores, prestadores de servicios, agentes e intermediarios, al momento de
contratar sus servicios durante la relacion comercial.

» UIF: Unidad de Informacién Financiera.

» CNV: Comisién Nacional de Valores.

» ARCA: Agencia de Recaudacion y Control Aduanero.

» DDC: Debida Diligencia del Cliente.

» KYC: Conocimiento del Cliente.
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